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« Parents - Ecole » 

Evaluation de la Journée Départementale 2017 à Lunel 

Synthèse 
 

 

Pour construire cette évaluation, nous avons porté le regard non seulement sur la Journée 

Départementale en elle-même, mais également sur la démarche engagée pour sa préparation. En somme, 

c’est tout le dispositif JD que nous avons voulu évaluer. 

 

Corpus de données et critères d’évaluation 

 

Cette évaluation a été réalisée à partir de critères d’évaluation directement issus de la commande 

confiée à Parentalité 34 par son comité de pilotage.  

 

Un ensemble de données recueillies  à partir de sources diverses : Questionnaire d’évaluation, entretiens 

individuels, entretien avec le collectif JD, entretien collectif des animateurs des ateliers, entretien collectif 

des chercheurs de l’Université Paris 8 ayant participé à la JD, entretien avec le collectif d’acteurs pour la 

JD 2018. 

 

Objectif 1 

 

Promotion des dispositifs et des actions de soutien à la parentalité 

• Améliorer la connaissance des dispositifs, un  Film: Parentalité34 a réalisé un film grâce au concours 

de plusieurs opérateurs, collectivités et groupes de parents. Il a été projeté en introduction de la 

Journée Départementale le 4 octobre 2017 et reste disponible sur le site internet. 

 

• Améliorer la connaissance des partenaires : 80% des personnes ayant répondu au questionnaire, 

expriment que la Journée Départementale leur a permis d’établir des contacts, et 77% qu’elle leur a 

permis une meilleure connaissance des partenaires. La présence de l’Education Nationale est notée 

comme un gain précieux. 
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Objectif 2 

 

Promotion et soutien des réseaux parentalité de l’Hérault 

 

• Nouveaux moyens de représentation et de 

communication : chaque réseau a été doté d’un RollUp à 

son nom 

• Fiche signalétique de chaque réseau (création, phases de 

développement, actions en cours, projets ...). Préparée avec 

les Référents Locaux de chaque réseau. 

• Mise en visibilité, via les RollUp et les fiches signalétiques 

dans le hall principal de l’Espace Castel lors de la Journée 

Départementale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objectif 3 

 

Activer les principes de la Charte REAAP  

 

En cohérence avec les principes REAAP, la JD est pensée comme une journée ressource pour les parents 

et pour les professionnels : 

 

• Valorisation des rôles et compétences des parents : « la journée a eu un impact fort pour les mamans, 

elles ont eu du plaisir à s’exprimer et elles ont fait des choses dont elles ne se seraient pas crues 

capables » ; « le fait de mettre en place des ateliers, ça habitue les mamans à discuter pour la 

prochaine JD » (une animatrice d’atelier) 

 

• Modification des postures professionnelles : leur participation au collectif JD permet aux 

professionnels de modifier leur posture professionnelle : « nouvelle écoute des parents », prise en 

compte des besoins des parents et du rythme des familles, accueil des parents innovant. 

 

• Expérimenter la participation : un saut qualitatif. La présence et la contribution des parents est un 

élément relevé par tous les commentaires comme une plus-value : « La participation des parents et 

des jeunes est intéressante afin de ne pas rester "Hors sol" entre professionnels » à tel point que la 

participation devient un critère d’évaluation de la journée dans les commentaires des participants. 

 

• Co-Education en acte : l’organisation du débat entre parents et professionnels autour de situations 

que vivent les enfants permet de mieux comprendre le point de vue de l’autre mais aussi d’imaginer 

de nouvelles solutions. Vous pourrez consulter le retour des ateliers sur notre site : 

www.parentalite34.fr  
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Objectif 4 

 

La Journée Départementale : un support pour le Territoire 

 

• Accès des parents au Réseau Parentalité : repérage du Réseau Parentalité Lunellois par les parents et 

première participation d’un groupe de parents à une réunion du réseau suite à la Journée 

Départementale. 

 

• Support à l’activité du Centre socioculturel de Lunel : le fait d’associer le centre socioculturel en 

création à l’organisation de l’événement a eu un effet à deux niveaux pour le territoire : en établissant 

un lien entre les parents et la structure, mais également en termes de professionnalité, en transférant 

au sein de la structure les modalités d’animation expérimentées pendant les rencontres du collectif. 

 

• Un moment de réflexion collective  

 L’analyse des productions des 16 ateliers qui ont eu lieu durant la journée permet de présenter 

différentes propositions sur les relations parents - école que nous avons regroupées dans 5 catégories 

différentes. En voici un bref aperçu :  (document complet sur le site) 

 Traduire les codes : en partant de la culture des parents – permettre à chacun d’exprimer sa vision de 

l’école - définir les règles ensemble. 

 Traduire les langues : faire un état des lieux des dispositifs qui existent déjà – inviter les parents à être 

accompagnés par une personne ressource – traduire les informations données aux parents dans les 

langues pratiquées. 

 Postures et manières de faire : prendre en compte la temporalité des parents – expliquer les attentes 

des enseignants concernant les devoirs – expliquer le fonctionnement de la récréation 

 Créer des espaces / outils / supports : Mettre en place des temps de rencontre entre parents et 

enseignants dans l’école – Proposer au parent une production pour laquelle il se sent compétent – 

étude ouverte  

 Co-construire : Préparer la sortie scolaire avec les parents - Commission avec parents sur la vie dans 

l’école - Associer les parents au rendez-vous avec le conseiller d’orientation - Co construire le 

règlement de récréation. 
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L’Education Nationale dans le soutien à la parentalité : démarche complémentaire du SDSF. 

 

Ce projet a permis de venir en appui au développement d’actions innovantes en direction des parents au 

sein de l’école. C’est bien ici d’une dynamique d’invention ascendante, à partir des acteurs et de 

l’opérationnalité qu’il s’agit, démarche complémentaire de réflexion menée depuis un an pour la mise en 

place du Schéma Départemental des Services aux Familles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Poursuivre la lecture... 

 

Les documents qui retracent et illustrent les Journées départementales depuis 2013 sont à votre 

disposition sur le site de Parentalité34, dans l’onglet « Journée Dept » : http://www.parentalite34.fr/ 

 

Vous y trouverez les compte rendus, les conférences, des photos, vidéos, reportage radio ainsi que les 

évaluations qui ont été faites de ces journées. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


